Juan Rodriguez Mingo

1988 - 3 afios en Informatica de Gestion ( ESI ) en la Escuela de Sistemas Informaticos - Centro
Universitario Homologado por la Universidad de Cambridge a nivel de informatica

Diferentes master homologados por Microsoft de WINDONS NT, SQL SERVER, REDES, ETC.,
EMPRESAS DONDE HE TRABAJADO:

1. PROSEGUR - SERVIMAX

2. 12 ANOS IMPARTIENDO CLASES DE INFORMATICA : BASIC, COBOL, LOGO,
PASCAL , WORDPERFECT, WORDSTAR, LOTUS 123 ETC , EN LAS ACADEMIAS:
RIPOLLES, JUANA HERRERA E ISABEL LA CATOLICA. Este trabajo , compaginado con las
siguientes empresas, todas MULTINACIONALES :

3. MULTINACIONAL JAPONESA FUJITSU: RESPONSABLE DEL CENTRO DE CALCULO
(MANTENIMIENTO DE GRANDES EQUIPOS . COPIAS SEGURIDAD )

4. MULTINACIONALES AMERICANAS: NCR-AT&T — ANALISTA PROGRAMADOR-
MICROINFORMATICO- dpto.compras- contabilidad

5. MULTINACIONAL AMERICANA : LABORATORIO FARMACEUTICO ELI LILLY,
entré en el dpto de RRHH, llevando la parte informatica, siendo la primera persona que
ascendio de categoria 3 veces en un afo. Pasando a llevar el dpt. de microinformatica con
unos 180 usuarios, ahi programé en Visual basic, el programa DIOGENES.

6. MULTINACIONAL JAPONESA : Shionogi Qualicaps, llevando la implantacion
informatica, redes, etc, de una planta nueva de fabricacion de capsulas en San Sebastian
de los Reyes, todo ésto como responsable del dpto de microinformatica- redes, con unos
185 usuarios en MADRID y dando soporte a nivel internacional a los comerciales de
FRANCIA, INGLATERRA E ITALIA.

Todo esto desde 1986 al 2001.

Desde 1995 compaginé estos empleos con la creacion de la empresa de Mantenimiento
informatico SOLUCIONES ROLO, pasando mas tarde a lamarse LACASADEJUAN - llevando la
informatica de unas 18 empresas, la mas importante : SAMSUNG en la delegaciéon de San
Sebastian de los Reyes

Desde 1999 hasta hoy, llevo el Mantenimiento informatico de la empresa GRUPO ROCA, con
los cargos desde el 2002 de : DIRECTOR DE SISTEMAS - TELECOMUNICACIONES - SERVICIOS
GENERALES - COMMUNITY MANAGER (ESTE PUESTO HASTA EL 2022)

En estos anos lo he compaginado como Community Manager de varios programas de Radio y
TV, mas el mantenimiento informatico de varias empresas.

Actualmente me dedico a las empresas GRUPO ROCA y NORAY ROCA y como consultor
informatico eventual , ademas de mi empresa ANTIGUEDADES MINGO (2002 ), como
comprador - vendedor de antigliedades , en los portales EBAY Y TODOCOLECCION, con un
100% en votos positivos

Elresumen laboral de mi trayectoria informatica, es de 38 afios cotizados actualmente,
aunque con las duplicidad de trabajos , supero los 40. En todas, las empresas que he
trabajado , tengo cartas de recomendacion.
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Que D. JUAN RODRIGUEZ MINGO con NIF 00811972A, ha obtenido la calificacion de APTO en el curso
"PROGRAMA GDPYMES.IMPULSA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA PYME", realizado del 31 de
marzo al 11 de junio de 2025, con una duracion de 150 horas (6 Créditos ECTS). Y para que asi conste se expide €l
siguiente certificado.

Villanueva de la Canada, 4 de septiembre de 2025

La vicerrectora de Planificacion, La directora de Secretaria,
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Maria Angeles Fernandez Lépez Sara Ramos Ventura
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Financiado por la Unién Europea- Next Generation EU

ACCCION FORMATIVA :

N2 HORAS SESIONES FORMATIVAS : 50 horas
1. LA EMPRESA EN LA ECONOMIA DIGITAL. (n2 horas 14)

e El contexto digital

ERS/p .
e Nuevos modelos de negocio en la ethoT d?ggal
e latransformacion digital en la emplesa

2. ATRACCION Y FIDELIZACION DEL CI.IEN'I7 2 hora )
E:{200 jos® g}ﬁ
e Elcliente en la nueva era digital

e Experiencia de cliente y de producto

e Atrayendo al cliente: el proceso de generacion de trafico

e (Captando al cliente: procesos de informacién y decision,
compray entrega

e Fidelizando al cliente: el proceso de postventa

e Entorno legal en la economia digital: propiedad y privacidad

3. TECNOLOGIAS PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL (n2 horas 12)

e Analitica digital y big data
e Machine learning

e Inteligencia artificial

ERP y CRM

e (loud
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IMPULSA LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA PYME

e Ciberseguridad

e Automatizacién y robotizacién

e Otras herramientas (Blockchain...) y tendencias

e KIT DIGITAL: servicios, procedimientos de solicitud y aplicacién

4. GESTION DEL CAMBIO EN UN CONTEXTO DE TRANSFORMACION
DIGITAL (n2 horas 12)

e Personasy organizacion

e Transformacion cultural

e Metodologias de innovaciéon/ agile

e Productividad personal y herramientas colaborativas

e Competencias personales para liderar o contribuir a la
transformacion de la empresa

e El Plan de Transformacion Digital

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS : 100 horas







